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Velkomin i VMA. I

WorkMentor Leonardo da Vinci

« Starfsfostri, Workmentor var verkefni sem
VMA vann med hopi af skolum i Evropu.
England, Wales, Frakkland, Holland,
Finnland og Noregur.

« Verkefnid fjalladi um ad proa og prufukeyra
namskeid fyrir folk & vinnustédum til ad
haegt sé ad reeda hvernig er haegt ad styoja
nema i vinnustadanami.

« Jbéhannes Arnason, liffreedi og efnafreedi.

 Ketill Sigurdarson byggingaidnfraedingur,
hefur sinnt nemendum i almennu
vinnustadanami.
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ottt patttakendur & NAMSKEIBI  Leonars s v

patttakendur fa spjald og skrifa nafnid sitt, skrifa stort svo pad
sjaist.

Allir patttakendur segja fra sér, nafn, vinnustadur og hlutverk,
starf eda annao.

Gjarnan ma koma fram hvort viokomandi hefur séd um ad
taka vid nylidoum, nemendum a vinnustadonum. Hafa
patttakendur verid aour a svona namskeioi?

Leidbeinendur rifja upp ndfn sin og hvao peir gera i VMA.

Johannes - VMA
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ot Namskeio fyrir starfsfostra, m ~
WorkMentor fe b ru ar 20 14 VMA Leonardo da Vinci

* Fjorir hlutar namskeids.

« 19. febraar kl. 14.00 — 16.00. Namskeid med hopi i VMA.
Fjallad um Big Bang verkefni, hvad er ad vera starfsfostri, aefingar i
hlustun og fleira.

o 26. febraar kl. 14.00 — 16.00. Namskeid med hopi i VMA.
Samband nema og starfsfostra.

« 5. mars kl. 14.00 — 16.00. Namskeid med hopi i VMA.
Ad setja markmid, hvad purfa starfsfostrar ad gera?

 Hugsanlega mismunandi lok namskeids. Fjorda skiptid en med
skjolsteedingum eda ad haldinn verdur fundur a vinnustad med
starfsfostra um hlutverk hans.
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WorkMentor Blg B Bang Verkefnl " Leonardo da Vinci
Markmid verkefnisins er ad vinna ad pvi ad skoda leidir til ad minnka
menningarmuninn milli hdpa ungmenna sem eiga erfitt med ad fota
sig & vinnumarkadi og vinnumarkadarins.

Oft mynda hopar folks lokud taknkerfi og samskiptakerfi sem virdast
nanast flandsamleg 66rum. Samskipti milli einstaklinga a gétunni
geta verid med peim haetti ad ef pau samskipti vaeru notud i fyrirtaeki
myndi viokomandi vera rekinn strax.

Hugsanlega lita ungmennin sdbmu augum a pad sem
vinnumarkadurinn segir vid pau.

Vinnumalastofnun & Akureyri vinnur ad Big — Bang verkefninu asamt
adilum i Austurriki, Englandi, Hollandi og Eistlandi.
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WorkMentor

Vinnustadir geta att i erfidleikum
med ad nalgast ungt fok, lita &
pad sem erfitt og sem ahaettuhop.

Ekki vissir um pad hvernig er
haegt ad koma ungu folki inn i
vinnustadinn naegilega vel.

Vinnustadir hafa oft of miklar
vaentingar og of oft verda
forstodumenn fyrir vonbrigdum.

Oft vita menn ekki hvernig a ad
nalgast folk med enga
atvinnureynslu.

Gower College Swansea

Big — Bang nidurstoour

Education and Culture

Leonardo da Vinci

Ungt folk veit ekki um starfs-
taekifeeri sem gefast og ekki hvad
pad vill gera.

Veit ekki hvernig & ad saekja um
starf og hvernig 4 ad koma sér a
framfaeri.

pad kann ekki ad tala um faerni
sina, attar sig ekki a ad pad parf
ad undirbua sig og leetur
adsteedur i viotdlum hraeda sig.

A erfitt med ad na sér i
atvinnureynslu og vantar par med
Innsyn i vinnumarkaaoinn.
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WorkMentor Blg - Bang Lnar(;d()dad\;llnm

Meiri upplysingar um verkefnido. Sja fulltria
Vinnumalastofnunar.

Gower College Swansea
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Education and Culture

Wommr Almennt vinnustadanam. ...

* VMA vill bjoda nemendum ad stunda almennt nam, verklegt
nam ad hluta, boklegt og svo pjalfun sem nytist a vinnustaod.

« ATF afangar (atvinnufraedi) baedi i VMA og a vinnustad.

 ATF i VMA er undirbuningur undir vinnustadanam. Tjaning,
atvinnuviotol, ahugasvid og margt fleira.

« ATF & vinnustao, synishorn af vinnustad, nemi fai ad profa og
kynnast vinnustadnum. Nemi faer reynslu af sumum verkum.

* VMA skirteini aetti ad geta synt vinnuveitanda eitthvad um
innihald namsins (t.d. verklegt nam & akvednu svidi) og um
dvol a vinnustao. Vinnuveitandi geeti leitad eftir umsdgn
vinnustadar og kennara i VMA um nemandann.
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M1 Starfsféstri og adrir sem |
WorkMentor Leonardo da Vinci
aostoda nemanda.

« Samkomulag um vinnustadanam. VMA/VMST, nemi/atvinnuleitandi
0g stjornandi a vinnustad undirrita samkomulag um ad nemandi veroi
i almennu vinnustadanami. Tiltekin ymis atridi i samkomulagi.

« Kennari heimsakir nema a vinnustad. Mat a frammistoou nema.

* Verkstjori /| stjornandi setur nemanda i storf.
Stjornandi skilar stuttu mati sem kemur inn i mat a frammistoou.

» Starfsfostri er til stadar fyrir nemann. Hittir nema tvisvar a stuttum
fundi. Starfsfostri skilar mjog einféldu mati / endurgjof um nema.

« Starfsfostri og nemandi geta leitad til tengilios VMAI/VMST.

* Nemi/atvinnuleitandi hefur skyldur um meetingar, trinad, framkomu
0g annad.
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l “ ' Education and Culture

WorkMentor StarfoéStrU n - m e nto rl n g Lnardo da Vinci

* Nokkrar skilgreiningar a pvi hvad fostri, mentor gerir. Oftast
att vio ad einhver er ad adstooa einhvern sem a erfitt: yngri, a
erfitt i skola, hefur framio afbrot eda a einhvernvegin erfitt.

* Fostrun er leid til ad koma til skila pekkingu, reynslu, studningi,
faerni eoda leidbeiningum fra einum aldurshopi til annars eda
fra einum einstaklingi til annars. bad byggir a sambandi sem
felur i sér traust og skuldbindingu fostra og nemanda.

* Ferli par sem eldri og proskaori einstaklingur tekur yngri
einstakling undir sinn verndarvaeng, veitir rad, stuoning og
upporvun. Starfsfostrinn verour medal annars ad fyrirmynd
sem hvetur nemann. (North London College)
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I ,‘ l Education and Culture

workmentor  Starfsfostrun, paelingar — weonsrdo da vinc

Hopavinna.

brir, prju, prjar saman, fyrsti i stafrofinu er ritari, seinasti i
stafrofinu talsmadur hops (kemur med eina hugmynd um
hvert.) 10 minutur.

Hverjir eru kostir starfsfostrunar?

Veltid fyrir ykkur starfsfostrun og hlutverkum hennar, hvada
kosti sérdu vio petta?

1. Fyrir nemann.
2. Fyrir féstrann.

3. Fyrir vinnustadinn.

> e 10
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WorkMentor D ag u r 2 Lnar(;dodad\;llnm

Rifja upp n6fn og vinnustadi.
Upprifjun um starfsféstrun og hvao paod er.

Rifja upp nidurstéour Ur umraedu um Kosti
starfsfostrunar, fa deemi um kosti fyrir nema,
fyrir starfsfostra og fyrir vinnustadinn.

Seinna: Fa nokkra til ao leggja fram fimm atridi
af sinum vinnustad sem parf ad passa ad nylidi
nai strax tokum a til ao finna sig hluta af
vinnustaonum.
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ol Kostir starfsfostrunar By

Fyrir nylidann
e Aukin hvatning. Meiri framtidarmoguleikar.
* Meiri faerni / pekking.
* Meira sjalfstraust, aukin samskipti og félagsleg tengsil.

* Aukin feerni vid ad leysa vandamal og takast a vid
alstaedur, laera a adstaedur sem hann pekkir ekki.

* Proskadri markmid og veentingar.
 Raunveruleg adstod. Personulegur studningur.

* Aukin stefnufesta nylidans.
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Education and Culture

WorkMentor  KOStIr starfsfostrunar — teonardo davinc

Fyrir starfsfostrann

Gower College Swansea

Anagja eftir vel unnid starf.

bréun & margvislegri faerni.  Askorun og érvun i starfi.
Vidurkenning a feerni starfsfostrans, onnur hlutverk i starfi.
Framhald a personulegum proska. Aukin hvatning.

Aukinn personulegur arangur, meira sjalfstraust og
urraedabetri einstaklingur.

Aukin personuleg feerni, samningalipurd, hlustun og
samskiptafeerni.
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Education and Culture

KOStl r StarfoéStru nar Leonardo da Vinci

WorkMentor

Fyrir vinnustadinn.
e Oflugri nemendur, nylidar.
» Starfsfostrar eflast sem starfsmenn.
« Ahugasamari nylidar og starfsmenn.
 Hradari og audveldari adlogun fyrir nylida.

o Stjornendur purfa minna ad svara smaerindum.
Er petta allt raunhaeft??

Vonandi sumt eda flest.
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WorkMentor H e i m ave rkefn i Leonard(;ca;:nvl;r:eci

Hvao er paod fyrsta, hver eru fyrstu, atridin sem
parf ad tryggja ao nylidi fai ad vita og kynnast a
vinnustaonum?

Er liklegt ad nylida lioi vel ef einféldustu atridin
eru hulin / falin og hann gerir byrjendamistok
morgum sinnum?

Er haegt ad gera fimm atrida lista yfir pessi atrioi
hja ykkur?

Gower College Swansea
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Education and Culture

o Hvad a starfsfostrinn ad

WorkMentor Leonardo da Vinci
gera?
» Kynna sig fyrir nemanum. Helst adur en vinnutimabil hefst.

e Lata nema/nylida vita hvernig er haegt ad nalgast sig, hafa
samband ef nemi er ekki ad vinna vid hlid fostra.

« Fara yfir dagskra a vinnustad og dagskra starfsfostrunarinnar.
Fundir, tvisvar, setja timann sem fyrst.

« Hitta nema t.d. alltaf fyrstu fjogur skiptin sem nylidi kemur a
vinnustadinn. AEtti ad vera haegt.

» Halda tvo fundi med nylidanum. Fara eftir leidbeiningum um
fundi. Pad ma spjalla en adallega nota timann i akvedna hluti.

e Fundir max 15 — 20 minuatur. Setja markmid, skoda pau.
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WorkMentor H | A d Fan | O g takm O rk Lnarc;d()dad\;llnc1

Hindranir fyrir pvi ad starfsféstrun gangi vel.
Geta verid personulegir peettir fostra og nema.
Adsteedur a vinnustad geta skipt mali.

Takmork: hversu langt naer starfsfostrun? Hvenaer & frekar

ao reeoda vid kennara?
parf ad segja nemanda ao eitthvad sé ekki vioeigandi eda
ao pao purfi ad reeda vio adra?

Hvert naer triunadur vio nemanda?

Stjornandi sem starfsfostri, sja ljosrit.

P . 17
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WorkMehtor H I n d ran I r, %fl n g . Leonard(;L;; Vuirulrci

Hopar skoda hindranir fyrir pvi ad starfsfostrun
gangi vel. Skrifa uppastungur a bloo.

Hvao i umhverfinu, og persdénulegum
eiginleikum starfsfostra og nema geta hindrad
eolilegt samband peirra?

Ef pad er toluverour havaadi 1 vinnurymi og folk
er med heyrnartdl? Hvernig er haegt ad vinna
gegn pvi ao slikar adstaeour hindri pad ad
starfsfostri geti stutt nema / nylioa?

x | meFFEL
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WorkMehtor Tak m O r k Lnar(;dodad\;llnm

Hvernig samband er milli nema og starfsfostra?
Yfir hvao naer pao?
Liklega ad mestu pad sama og milli vinnuféelaga.

Ad hvada leyti er samband starfsfostra og nema
doruvisi en milli tveggja vinnufélaga?

patttakendur skoda nokkur daemi til ad reeda
hvort eitthvad er pess edlis ad vio viljum koma
bvi a hreint hver takmorkin eru.
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Education and Culture
do da Vinci

Hvad gerir starfsfostri? =

WorkMentor

Sja ljosrit um hlutverk og skyldur starfsfostra.
Eru petta edlilegar veentingar til starfsfostra?

r College Swansea
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WorkMentor Fyri rkO m u I ag Lnar(;d(u)cai;:nd\;uil;u:ci

Sja bls. 19 ljosrit um fyrirkomulag og hvernig
haegt er ad hugsa seér ad petta virki. Pvi miour
midao vio VMA. Parf ad skoda meo VMST.

Samkomulag um starfsfostrun. Askilegt er ao
nemi og starfsfostri reedi um pad ut & hvad petta
gengur.

VIDEREGAENDE SKOLE
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WorkMehtor F u n d arSta6 u r Lnar(;d(u)cai;:nd\;uil;u:ci

* Hver patttakandi skooar sinn vinnustao.

« patttakandi skodar med sinum yfirmanni pau
viofangsefni sem gaetu hentad nemanum.

 Hvar er hentug fundaradstada?
Adsteedur. Kaffistofa?? Smaherbergi??

Baedi til ad starfsfostri og nemi geti spjallad i
naedi en lika til ad kennari og nemi eda
kennari og starfsfostri geti spjallao.

Gower College Swansea
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WorkMentor D ag ur 3 Leonardo da Vinci

e Seinasti hluti namskeids i VMA.
» Rifja upp um fyrirkomulag starfsfostrunar.
e Er of mikio skrifreedi?

 Raogjafi sem a ad hafa samband vio
vinnustad. Hver er pao?

 Virk hlustun, hvao er paod?
* A0 setja markmid, hvernig er pad gert?
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Education and Culture

Leonardo da Vinci

I Virk hlustun - aefing

WorkMentor

Vinna i pérum - teikna hiis — snda bokum saman

Lota 1.

Adili A teiknar einfalda mynd af husi med gluggum og parf ad hafa ?7? a
husinu. Sidan lysir pessi adili husinu, og adili B a ad teikna pad an
pbess ad mega segja neitt eda spyrja. Eftir tveggja minutna lysingu eru
teikningarnar bornar saman.

Lota 2.

Adili B teiknar hus (verdur ad vera dalitid frabrugdid hinu) og lysir pvi
fyrir hinum. AAdili A teiknar husid en ma spyrja og pad ma leidrétta og
endurtaka fyrirmaelin. Tveer minutur og skoda svo teikningarnar
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WorkMentor Vi rk h I u Stu n Leonardo da Vinci

Hvernig purfa fyrirmeeli ad vera? Hvernig vitum vid hvort
viokomandi veit hvad & ad gera? Hvao parf nylioi ad vita til
a0 geta tekid vio fyrstu fyrirmaelum?

Hvernig hlustum vio & adra?

Til eru einfaldar leidbeiningar um pad hvernig vid getum
einbeitt okkur ao pvi ad hlusta a adra.

Stundum er talad um vidtalsteekni. Pad skiptir mali hvernig
viomeelandinn hagar sér hvort okkur finnst ad pad sé verid
ad hlusta a okkur.

e . 25
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WorkMehtor Vi rk h I u Stu n Leonardo da Vinci

Starfsfostrar purfa ad hafa gdéda personulega faerni og
sérstaklega ad geta hlustad a adra. Ao hlusta er ekki bara
ao heyra, heldur ao skilja, muna og umorda.

Virk hlustun krefst pess af peim sem hlustar ad hann lati
viomaelandann vita hvad hann heyrir med pvi ad vitha i eda
umorda pad sem viomeelandinn sagoi. Pa notar
hlustandinn sin eigin ord til ad lysa pvi hvad hann heyrdi og
fa pannig stadfestingu a pvi ad badir adilar skilja efniod a
sama hatt.

Kostir virkrar hlustunar fela i sér ad pannig er haegt ao fa
folk til ad opna sig, komast hja misskilningi og byggja upp
traust. Heefileiki til ad hlusta a virkan hatt synir virdingu og
einlaegni.

Gower College Swansea
Coleg Gvyr Abertawe
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WorkMentor Vi rk h I u Stu n Leonard(u)L da Vuirulrci

Hlustandinn fylgir pessu ferli:
ao skynja / heyra ao taka eftir ad muna
a0 hugsa og rokstydja

a0 endurspegla skilabodin med pvi ad nota svipad ordalag
eda eigin oro og malfar.

bad er mikilveegt fyrir hlustandann ad fylgjast med hegdun
og likamstjaningu pess sem talar. Pad skapar nakveemari
skilning & skilabodunum.

A medan samraedur standa yfir eru starfsfostrinn og
neminn til skiptis hlustandi og sa sem talar.

P . 27
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WorkMentor Vi rk h I u Stu n Leonardo da Vinci

AEfing. A0 segja fra i tveer minutur.

Helmingur patttakenda a ao segja fra einhverju,
t.d. varoandi vinnustadinn og i hverju starfio er
folgid.

Hinir hafa paod hlutverk ad hlusta. Fara fram

meo leidbeinanda og fa fyrirmeeli um pad
hvernig a ad hlusta.

Eftir sefinguna er raett um reynsluna.
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I AJ setja markmio.

WorkMentor

Leonardo da Vinci

e Oft talad um ad nota SMART markmid.

specific, skyr,
measurable, meelanleg,
achievable, alvoru,
realistic, raunheef,
time-bound, timasett.

« petta gildir um paod pegar folk setur ser markmio, baedi til
styttri tima og lengri.
bad er haegt ad setja ser pad markmid ad verda rikur. pPad
mun hinsvegar aldrei nast nema meo pvi ad skipta pvi
niour i afanga sem haegt er ad meela hvort hafa nadst.

P . 29
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1 Ad setja markmid
WorkMentor mea ng/I Iaa. Leonardo da Vinci

o Starfsfostri heldur stuttan fund med nemanda. 15 — 20 minUtur.

» Mestur hluti fundarins fer i ad skoda markmid, setja inn markmid sem
eiga sérstaklega vid um vinnustadinn og meta hvernig nemandinn
stendur. BuUid verdur ad undirbua petta med nylidum.

 Til verdur blad til ad merkja inn & og skrifa ef parf. Baedi nemandi og
starfsfostri skrifa undir bladid og pad verdur vardveitt. A seinni
fundinum munu nemandi og starfsfostri skoda stodu nemanda og
hvernig gengur.

 Alls ekki er eetlast til ad starfsfostri skrifi skyrslu. Bara ad fundurinn
verodi naegilega formlegur til ad annad se lagt til hlidar a medan.
VMA / VMST vill ad nemandi purfi ad taka patt i formlegum
samskiptum & vinnustad. (T.d. ad taka patt i fundi med akv. dagskra.)

Trmmren é T _ 30
‘£§ = axxeLL TREE SRS e m
| raeFL

Gower College Swansea



T A0 setja markmio

WorkMentor £f| N g Leonardo da Vinci

« SMART markmid.
specific, measurable, achievable, realistic and time-bound
skyr, meelanleg, alvoru, raunhaef og timasett.

« patttakendur setja a blad prju til fimm almenn markmio
sem er liklegt ao flestir vinnustadir leggi aherslu a ad naist
fljott. Unnid saman i priggja manna hopum. T.d.

« Markmid um personulega haefni.

e Markmid um vinnubr6go.

 Markmio um ao tengja saman menningarheima.

e . 31
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i Mat. Ad meta
WorkMentor  frammIstOOuU 0g arangur, ‘e v

* Til ad vita stddu sina og vita hvort markmidum hafi verié nad parf ad
meta arangur. | handbolta er maelikvaroinn sa hvort lidid gerir fleiri
mork i einum leik eda hefur flest stig eftir timabilid.

e Einkunnir i VMA. Einkunnir eru alltaf galladar. Skrifleg prof eru mjog
takmarkadur meelikvardi. Best er ad nota mat til ad viokomandi geti
beett sig, pa er matid hluti af vinnustadanaminu, ekki bara eftira.

« [ vinnustadanami purfum vid ad geta gefi® nemandanum upplysingar
um pad hvernig hann stendur sig. Beedi hvad vardar pau markmio
sem hafa verid sett en lika almennt.

« Oft eru notaadir fyrirfram akveonir matskvardar. Pa er haegt ad meela
hve mikid einhver hefur gert (Akvaedisvinna/akkord) eda hversu vel
gengur (gaedastadlar uppfylltir).
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Education and Culture

I Mat I almennu |
WorkMentor vinnustadanami. Leonardo da Vine

« [ almennu vinnustadanami og hja peim sem hafa verid atvinnulausir
snuast markmidin hugsanlega meira ad persénulegum pattum svo
sem samskiptum, ahuga, framtakssemi eda frumkveedi. baod er lika
aeskilegt ad leggja mat a mjog personulega paetti svo sem hreinlaeti.
Sja tillogu ad matskvaroda.

« Radgjafi / kennari sér um ad taka saman mat um frammistodu
nemanda i vinnustadanaminu byggt a mati fra starfsfostra og nema.

« Starfsfostrar eru bednir um ad merkja vid & matskvarda fyrir hvern
nemanda. Einnig ad meta namskeid og leidbeiningar fra VMA i heild.

 Nemandi metur sjalfan sig og eigin upplifun af almennu
vinnustadanami og starfsfostruninni.

Trmmren é T _ 33
‘£§ = axxeLL TREE SRS e m

Gower College Swansea



®®

1 Sjalfsmat starfsfostra
WorkMentor 0@ fyrirkomulag mats. ‘e devine

« patttakendur préfa ao fylla ut matslista um sig. Reyna ad skoda
sjalfan sig mea tilliti til peirra atrida sem spurt er um en lika ma
horfa & starfsmannahopinn og meta hvar i hopnum madur er
sjalfur i pvi sem spurt er um.

e Fario i gegnum hugmynd ad matskvardoa um nemanda.

* Reett um hvernig aeskilegt er ad koma svorum til skila.
Er haegt ad nota matslista/kdnnun a netinu?
Veeri betra ao fylla i matslista a pappir?
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WorkMentor N %Stu Skr‘ef. Leonardo da Vinci

 VMST gengur fra pvi vio ungmennin hvada vinnustadi
pau fara a og haft verour samband vid vinnustaai.

 VMST reynir ad para saman ungmenni og vinnustaod
naesta midvikudag, 12. mars kl. 14.
ATH verour stadfest og bodad aftur.
Ef pad er ekki haegt parf ad leysa pad med 6drum heetti.

« Skrifa undir samkomulag priggja aoila um dvoélina a
vinnustadonum.

* Heimsoknir radgjafa VMST med reglulegum haetti.
« Skil a gégnum sem VMST bidur um.
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WorkMentor N ém S ke i 68 I O k Leonardo da Vinci

 Mat a namskeidinu. batttakendur vinsamlega
bednir ad svara 6rfaum spurningum a blaod.

* Best er ad einhver annar leggi konnunina
fyrir.

« Onnur atridi, innlegg fra peim sem hittu
ungmennin.

* Takk fyrir okkur.
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